Про роботу за зверненнями громадян за ІІ квартал 2026 року

[bookmark: _GoBack]До Головного управління Держгеокадастру у Чернігівській області за ІI квартал 2026 року у письмовій формі (поштою, електронною поштою,  та через інші установи) звернулося 455 громадян:
· від інших органів, установ та організацій – 8
· через органи влади – 0
· електронною поштою – 178
· поштою – 162
· через уповноважену особу – 24
· персонально – 83

З Урядового контактного центру надійшло 3 звернення.
На особистому прийомі керівництва Головного управління – 0.

Аналіз стану роботи зі зверненнями громадян показав, що питання, з якими найчастіше зверталися громадяни письмово протягом квітня-червня  2026 року, стосувались  надання роз’яснення щодо реєстрації земельної ділянки в Державному земельному кадастрі по Державному акту на право власності на земельну ділянку до 2004 року; надання роз’яснення щодо  накладання земельних ділянок в Державному земельному кадастрі зареєстрованих в Державному реєстрі земель до 2013 року та порядок виправлення помилок в Державному земельному кадастрі; надання Повідомлення Державними кадастровими реєстраторами до заяв громадян щодо виправлення помилок у кадастровому номері земельної ділянки в Державному земельному кадастрі;   надання копій документів із місцевого архіву документації із землеустрою; надання інформації щодо земельної ділянки; надання інформації  щодо підтвердження отримання сертифікату на право на земельну частку (пай) з Книги записів реєстрації сертифікатів (викопіювання) при наявності сертифікату на право на земельну частку (пай), на вимогу нотаріусі; надання копії державного акту попереднього власника землі, який вчинив її продаж (при наявності витягу з ДЗК, на вимогу нотаріуса).
Крім цього, громадяни у своїх заявах також порушували питання:
· надання інформації про вартість земельної частки (паю); 
· надання інформації  про вартість одного квадратного метра земельної ділянки;
· надання роз'яснення щодо отримання Витягу із технічної документації з нормативної грошової оцінки земельних ділянок;
· надання роз’яснення земельного законодавства та надання інформації та копій договорів оренди;
· надання архівних довідок.

На усі звернення і запити було надано вичерпні роз’яснення та консультації у строки, передбачені чинним законодавством.
